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RESOLUCION No. C.D. 639

EL CONSEJO DIRECTIVO
DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 34 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: "El derecho
a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las personas, y sera deber y
responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se regira por los principios de
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia,
transparencia y participacion, para la atencion de las necesidades individuales y colectivas.
El Estado garantizara y hara efectivo el gjercicio pleno del derecho a la seguridad social,
que incluye a las personas que realizan trabajo no remunerado en los hogares, actividades
para el auto sustento en el campo, toda forma de trabajo autbnomo y a quienes se
encuentran en situacion de desempleo”;

Que, el primer inciso del articulo 370 de la Constitucion de la Republica, sefala que el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es una entidad autbnoma regulada por la ley,
responsable de la prestacion de las contingencias del Seguro Universal Obligatorio a sus
afiliados;

Que, el tercer inciso del articulo 371 de la Constitucion de la Republica determina que las
prestaciones en dinero del seguro social no seran susceptibles de cesion, embargo o
retencion, salvo los casos de alimentos debidos por ley o de obligaciones contraidas a
favor de la institucion aseguradora, y estaran exentas del pago de impuestos;

Que, el articulo 18 de la Ley de Seguridad Social establece que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social estara sujeto a las normas del derecho publico, y su organizacion y
funcionamiento se regira por el principio de autonomia normativa, técnica, administrativa,
financiera y presupuestaria, mediante la aprobacion de normas técnicas y la expedicion de
reglamentos y resoluciones que seran de aplicacion obligatoria en todos los 6rganos y
dependencias del Instituto;

Que, el articulo 19 de la Ley de Seguridad Social determina que el IESS administrara
directamente las funciones de afiliacion, recaudacion de aportes y contribuciones al
Seguro General Obligatorio y, a través de las direcciones especializadas de cada seguro,
administrara las prestaciones que le corresponde otorgar;

Que, el Consejo Directivo mediante Resolucion No. C.D. 301 de 11 de enero de 2010,
expidié la "Codificacion del Reglamento de Afiliacion, Recaudacion y Control Contributivo”;
regulando los procesos de registros patronales, la afiliacion de los trabajadores al Seguro
General Obligatorio y del Régimen del Seguro Especial Voluntario, asi como el control de
pagos de aportes y recaudacién de obligaciones al IESS a través de la gestion directa o la
accion coactiva; la cual fue reformada posteriormente por algunas Resoluciones;

Que, el Consejo Directivo del IESS a través de Resolucion No. C.D. 516 de 30 de marzo

del 2016, expidio el “Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social”, en razén de que era necesario orientar los
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procesos de afiliacion e inspeccién en seguridad social, recaudacion y gestion de cartera,
conforme a las responsabilidades y funciones de cada Direccién a nivel central y
provincial; y, que es necesario contar con un solo cuerpo normativo, que permita una
eficaz y eficiente regulacion de los procesos de aseguramiento, recaudaciéon y gestion de
cartera;

Que, el Consejo Directivo mediante Resolucion C.D. 625 de 31 de diciembre de 2020,
aprobd las reformas al Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, teniendo en cuenta que es necesario
actualizar la normativa interna referente a los procesos de afiliacion e inspeccién en
seguridad social, recaudacién y gestion de cartera, conforme a las responsabilidades y
funciones de cada Direccion a nivel central y desconcentrado; y, que es necesario contar
con un solo cuerpo normativo consolidado, que permita una eficaz y eficiente ejecucion de
los procesos administrativos internos;

Que, con Memorando No. IESS-DNRGC-2021-0230-M de 19 de febrero de 2021, la
Direccién Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera, pone a consideracion del Sefor
Director General el informe técnico de sustento, en el cual evidencia varios errores
involuntarios cometidos en el informe técnico y el proyecto de resolucion originalmente
remitidos y que llevaron a la aprobacién de la Resoluciéon C.D. 625 y que por lo tanto
requiere varias rectificaciones a la referida resolucion;

Que, la Procuraduria General con Memorando No. IESS-PG-2021-0207-M de 23 de
febrero de 2021, emitid el criterio legal favorable respecto de la rectificacién de la
Resolucién C.D. 625;

Que, la Direccion General con Memorando No. IESS-DG- 2021-0368-M de 24 de febrero
de 2021, acogiendo el informe técnico y legal de las areas de apoyo, elevo el proyecto de
resolucidon que contiene la rectificacion y reforma a la Resolucién No. C.D. 625 de 31 de
diciembre de 2020;

Que, Consejo Directivo en sesion de 6 de marzo de 2021, conocié en primer debate el
proyecto de resolucion que contiene la rectificacion y reforma a la Resolucion No. C.D. 625
de 31 de diciembre de 2020;

Que, la Direccion Nacional de Recaudacién y Gestion de Cartera, a través del Memorando
No. IESS-DNRGC-2021-0309-M de 10 de marzo de 2021, se ratifica en el informé técnico
y el proyecto normativo que contiene la rectificacion y reforma a la Resolucién No. C.D.
625 de 31 de diciembre de 2020 y solicita que se continue con el tramite correspondiente,
a fin de que dicha propuesta sea conocida y tratada en el Pleno del Maximo Organo de
Gobierno del IESS, en segundo debate;

Que, la Procuraduria General con Memorando No. IESS-PG-2021-0344-M de 26 de marzo
de 2021, considera juridicamente procedente elevar a conocimiento del Consejo Directivo
para segundo debate el citado proyecto, el cual no contraviene disposicién alguna;

Que, la Direccién Nacional de Afiliacién y Cobertura y la Direccién Nacional de Servicios
de Atencion al Ciudadano, a través de los Memorandos No. IESS-DNAC-2021-0267-M e
IESS-DNSAC-2021-0726-M de 30 de marzo de 2021; solicitaron a la Direccion General
una prorroga en el plazo de cumplimiento de las Disposiciones Transitorias Primera y
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Segunda de la Resolucién No. C.D. 625 y que dicho petitorio se viabilice a través de una
reforma a la Resolucion ibidem;

Que, con documento No. IESS-PG-2021-0430-M de 8 de abril de 2021, la Procuraduria
General emiti6 el criterio legal respecto de la solicitud de prérroga y en su parte pertinente
sefala que: “Con base en los antecedentes mencionados, la normativa legal citada y los
informes técnicos remitidos, esta Procuraduria General considera juridicamente
procedente elevar a conocimiento del Consejo Directivo, para que el maximo érgano de
gobierno en el ambito de su competencia conozca y de considerarlo procedente apruebe
los pedidos de préorroga solicitados (SIC)”;

Que, con Memorando No. IESS-DNSAC-2021-0846-M de 16 de abril de 2021, la Direccion
Nacional de Servicios de Atencién al Ciudadano, ratifica el requerimiento de prérroga
solicitado, y en coordinacién con la Direccion Nacional de Tecnologias de la Informacion
ejecutara las actividades previstas para los ajustes y desarrollo de herramientas que
permitan la operatividad de la “Cuenta Bancaria Unica”;

Que, con documento No. IESS-PG-2021-0563-M de 17 de mayo de 2021, la Procuraduria
General emitio alcance al criterio legal respecto de la solicitud de prorroga y en su parte
pertinente sefala que: “Con base en los antecedentes mencionados y la normativa legal
citada, esta Procuraduria General considera juridicamente procedente que eleve a
conocimiento del Consejo Directivo, para que el maximo érgano de gobierno en el ambito
de su competencia conozca y de considerarlo procedente, apruebe los pedidos de
prorroga solicitados por los seguros especializados y las direcciones nacionales citadas,
asi como, las modificaciones de forma del Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y
Gestion de Cartera del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, Resoluciéon No. C.D.
6257

Que, la Direccién General con documento No. IESS-DG-2021-0955-M de 19 de mayo de
2021, acogiendo los pronunciamientos legales y técnicos eleva para conocimiento vy
aprobacion del Consejo Directivo el Proyecto de Rectificacion y Reforma a la Resolucion
No. C.D. 625.

Que, el Consejo Directivo en sesion de 21 de mayo de 2021 conocié en segundo debate
el proyecto de resolucion que contiene la rectificacion y reforma a la Resolucion No. C.D.
625 de 31 de diciembre de 2020; vy,

En uso de las atribuciones que le confieren los literales c) y f) del articulo 27 de la Ley de
Seguridad Social, y del articulo 10, numero 1.1.1, del Reglamento Organico Funcional del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,

RESUELVE:

Expedir las RECTIFICACIONES Y REFORMAS A LA C.D. 625 DE 31 DE DICIEMBRE DE
2020, de conformidad con los siguientes articulos:

Articulo 1.- Al final del tercer inciso del articulo 144, suprimase la frase “de Gestion de
Cartera”. En tal virtud el texto del inciso que se rectifica constara con el siguiente tenor:
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“La Coordinacion/Unidad Provincial de Gestion de Cartera y Coactiva realizara la gestion
de la recuperacion establecida en la Resolucion 535 del C.D. del IESS, a través de
acciones administrativas de recaudacion de cartera siempre y cuando no sea atentatorio
de derechos consagrados en la Constitucion de la Republica del Ecuador”.

Articulo 2.- En el primer inciso del articulo 196, sustituyase el numero “160” por “170”. En
tal virtud el texto del inciso que se rectifica constara con el siguiente tenor:

“Art 196.- De las diligencias previas al remate. - Practicado el embargo, dentro del término
de tres (3) dias el Empleado recaudador dispondra que se realice el avaltuo de los bienes
embargados, de conformidad a lo establecido en el articulo 170 del presente Reglamento.”

Articulo 3.- En el antepenultimo inciso del articulo 212, sustitiyanse las frases ‘personal
del BIESS visite” y “proceda” por “visitar” y “proceder”, respectivamente. En tal virtud el
texto del inciso que se rectifica constara con el siguiente tenor:

“El IESS podra en cualquier momento, dentro de los dias y horarios normales de trabajo,
visitar las instalaciones de la oficina u oficinas en las que el profesional presta el servicio y
proceder a verificar las facilidades fisicas, logistica, recursos humanos y tecnolégicos con
los que cuente. Las observaciones que surjan de esta constatacion, deberan ser
superadas en el plazo que el IESS senale.”

Articulo 4.- En el segundo inciso del articulo 234, sustitiyase los numeros “122 y 123" por
“147 y 148”. En tal virtud el texto del inciso que se rectifica constara con el siguiente tenor:

“Para el célculo de los intereses correspondientes en caso de mora, se estara a lo
dispuesto en los articulos 147 y 148 de este cuerpo normativo. En razén de la naturaleza
dispositiva de esta contribucion, a falta del pago oportuno de la misma, se ejecutara su
cobro directamente por la via coactiva.”

Articulo 5.- En el primer inciso de la Disposicién Transitoria Primera, sustitiyase la frase
“sesenta dias (60)”, por: “noventa dias (90)”, en tal virtud el texto de la disposicion que se
rectifica constara con el siguiente tenor:

“Los Seguros Especializados y las Direcciones Nacionales dentro del término de noventa
(90) dias contados a partir de la vigencia de la presente Resolucién, remitiran a la
Direccién Nacional de Tecnologia de la Informacién los requerimientos funcionales que
sean necesarios para la aplicacion del presente Reglamento.”

Articulo 6.- En la Disposicion Transitoria Segunda, sustitiyase la frase “sesenta dias
(60)”, por: “noventa dias (90)”, en tal virtud el texto de la disposicién que se rectifica
constara con el siguiente tenor:

“La Direccion Nacional de Afiliacion y Cobertura y la Direccién Nacional de Recaudacion y
Control de Gestion de Cartera, dentro del término de noventa (90) dias, contados a partir
de la vigencia de la presente Resolucion, presentaran para la aprobacion del Director
General, el Instructivo de Aplicacion de este Reglamento”.
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Articulo 7.- En la Disposicion Transitoria Décima Novena, sustitiyase la frase “doce
meses (12)”, por: “veinticuatro (24) meses”, en tal virtud el texto de la disposicion que se
rectifica constara con el siguiente tenor:

“DECIMA NOVENA.- Dentro del plazo de ciento ochenta 180 dias, contados a partir de la
vigencia de la presente reforma, se podra presentar la solicitud para suscribir acuerdos de
pagos parciales por un plazo maximo de veinticuatro meses (24), que incluyan
obligaciones en estado titulo de crédito que se encuentren en procesos coactivo, inclusive
los titulos de crédito que ya formaron parte de un acuerdo de pago parcial incumplido, a
excepcion de las obligaciones en estado impugnadas, respecto de las cuales el deudor
podra presentar su desistimiento a fin de incluirlas en el Acuerdo.”

Articulo 8.- En la Disposicién Transitoria Vigésima, eliminese en el primer inciso la frase
“siempre que no sobrepase el plazo del convenio de purga de mora inicial”; en el literal d)
sustituyase la frase “ciento veinticinco por ciento (140%)”, por: “ciento cuarenta por ciento
(140%)”; y eliminese el literal e), en tal virtud el texto de la disposicion que se rectifica
constara con el siguiente tenor:

“VIGESIMA.- Dentro del plazo de ciento ochenta 180 dias, contados a partir de la vigencia
de la presente reforma, se podra presentar la solicitud para suscribir convenios de purga
de mora por un plazo maximo de 5 afos, para el cumplimiento de obligaciones en todos
sus estados incluyendo obligaciones de convenios de purga de mora incumplidos,
quedando asi insubsistentes los convenios anteriores, previo el pago de los intereses por
mora vencidos.

No podran considerarse para este convenio de purga de mora las obligaciones en estado
impugnadas, respecto de las cuales el deudor podra presentar su desistimiento a fin de
incluirlas en el Convenio.

Para dar tramite a la solicitud de este convenio de purga de mora, el deudor debera:

a) Demostrar que la empresa o empleador se han visto afectados por circunstancias
de fuerza mayor ajenas a su control, impidiendo el cumplimiento de las
obligaciones con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS. Las
alegaciones que el deudor realice seran comprobadas por las Coordinaciones /
Unidades Provinciales de Cartera y Coactiva, y constaran en el informe técnico que
recomiende aceptar o negar la solicitud;

b) Que no mantenga glosas o titulos pendientes correspondientes a préstamos
quirografarios o hipotecarios;

c) EI IESS podré solicitar para el trémite documentos adicionales relacionados con la
informacion sobre el estado financiero de la persona natural o juridica y soportes
de respaldo de la solicitud.

d) Que el valor de la garantia ofrecida para este nuevo convenio, cubra el ciento
cuarenta por ciento (140%) del valor correspondiente al valor total de la deuda,
considerando capital e intereses, pudiendo considerarse para este convenio la
misma garantia rendida en los convenios anteriores siempre que cubra el
porcentaje definido;

El pago de la totalidad de gastos administrativos y costas judiciales constituye una
condicion previa a la instrumentacion del convenio.
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Para la implementacion de lo establecido en esta disposicion, los empleadores deberan
presentar su solicitud de manera fisica o por correo electronico ante la Coordinacion /
Unidad Provincial de Cartera y Coactiva.

Al incumplimiento de dos dividendos se contintia con la recaudacion por la via coactiva.”

Articulo 9.- Suprimase la Disposicion General Trigésima Primera.

Articulo 10.- En la Disposicién Derogatoria Unica, rectifiquese la frase “Deréguese de la
Resolucion No. C.D. 516 de 30 de marzo de 2016, el Titulo Preliminar y el Libro I; de la
Resolucion No. C.D. 554 de 04 de agosto de 2017 el articulo 17, por: “Deroguese la
Resoluciéon No. C.D. 516 de 30 de marzo de 2016, de la Resolucién No. C.D. 554 de 04 de
agosto de 2017 el articulo 1 y el articulo 2”, en tal virtud el texto de la disposicién que se
rectifica constara con el siguiente tenor:

“DISPOSICION DEROGATORIA UNICA: Deréguese la Resolucion No. C.D. 516 de 30 de
marzo de 2016; de la Resoluciéon No. C.D. 554 de 04 de agosto de 2017 el articulo 1 y el
articulo 2; la Resolucion No. 575 de 09 de agosto de 2018; y todas aquellas disposiciones
de igual o menos jerarquia que se opongan al presente Reglamento’.

DISPOSICION FINAL .- La presente resolucién es de aplicacion inmediata sin perjuicio de
su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.- Quito, Distrito Metropolitano, a los 21 dias del mes de
mayo de 2021.

Firmado electrénicamente por:

: "E gﬁ:._.t-* TAMAYO

*4: DELGADO

Mgs. Carlos Luis Tamayo Delgado
PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO

Ing. César Augusto Rodriguez Talbot Dr. Luis Clavijo Romero
VOCAL REPRESENTANTE SECTOR VOCAL REPRESENTANTE DEL SECTOR
EMPLEADOR ASEGURADO
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Firmado electrénicamente por:

S5t MARIA ZULIMA

Mgs. Maria Zulima Espinosa Bowen
DIRECTORA GENERAL DEL IESS
SECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

Certifico.- Que la presente Resolucién fue aprobada por el Consejo Directivo del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social en dos debates celebrados en las sesiones de 6 de
marzo de 2021 y 21 de mayo de 2021.

Jrd ' B Firnado electrénicamente por:
Sieaitic MARIA ZULIMA
i} ESPINOSA
R BOWEN

Mgs. Maria Zulima Espinosa Bowen
DIRECTORA GENERAL DEL IESS
SECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

RAZON: De conformidad con la atribucién prevista en el literal g) numeral 2.4 articulo 10 del
Reglamento Orgdnico Funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social contenido en la
Resoluciéon No. C.D. 535, asi como lo determinado en el “Manual del Proceso de Emision de copias
simples y/o certificadas de la Prosecretaria del Consejo Directivo del IESS version 1.0", aprobado
y expedido por la Direccidon General mediante Resolucion Administrativa No. IESS-DG-DR-2019-
017-RFDQ de 8 de mayo de 2019, certifico que las 7 fojas que anteceden son fiel copia de la
Resolucion No. C.D. 639 de 21 de mayo de 2021.-CERTIFICO.- Quito, 28 de mayo de 2021.

Firmado electrénicamente por:

1SEETY MARIA GABRIELA
. GUERRA SARCHE

fn Firmado electrénicamente por:

#i4} DAVID FERNANDO
1% GARCIA SALAZAR

Ab. Gabriela Guerra Sarche Mgs. David Garcia Salazar
SERVIDORA PROSECRETARIA PROSECRETARIO CONSEJO DIRECTIVO
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