ADUANA DEL

SENAE

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2019-0052-RE
Guayaquil, 04 dejulio de 2019

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establs@stituciones del

Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la ley. (...)";

Que el articulo 227 ibidem sefiala qtiea administracién publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion’,

Que el articulo 212 del Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones prescribe que el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador es un organismo con competencias
técnico-administrativas, necesarias para llevar adelante la planificacion y ejecucién de la politica
aduanera del pais.

Que el articulo 219 ibidem reconoce y patrocina las notificaciones efectuadas por el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador a través de su Sistema Informético.

Que el articulo 2 de la Ley de Comercio Electrénico y Firmas Electronicas y Mensajes de Datos
reconoce el valor juridico de los mensajes de datos y supedita su eficacia al cumplimiento de las
disposiciones contenidas en dicha ley y su reglamento;

Que mediante Decreto Ejecutivo No. 372, publicado en Registro Oficial Suplemento 234 de fecha 4
de Mayo de 2018, se declara como politica de Estado la mejora regulatoria y la simplificacién
administrativa;

Que es necesario administrar los servicios aduaneros en forma agil y transparente para facilitar el
comercio exterior, sobre la base de procesos integrados y automatizados, manteniendo los valores
institucionales de transparencia, lealtad y eficiencia;

Que uno de los requisitos para ejercer el comercio es contar con el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), considerado como un instrumento que tiene por funcién registrar e
identificar a los contribuyentes con fines impositivos y como objeto proporcionar informacién a la
Administracion Tributaria.

Que actualmente el cédigo operador de comercio exterior otorgado por el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, no guarda relacién directa ni indirecta con el RUC, siendo necesario actualizar
la norma que permita mejorar el proceso de trazabilidad en el ejercicio de la competencia del
control aduanero y de la evasién tributaria.
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Que el numeral 7 del articulo 3 de la Ley para la Optimizacién y eficiencia de Tramites
Administrativos, publicada en Registro Oficial Suplemento 353 de fecha 23 de octubre de 2018,
dispone que los tramites administrativos estaran sujetos al principio de interoperabilidad que
permite a las entidades intercambiar informacién mediante el uso de medios electronicos y
automatizados;

Que mediante Decreto Ejecutivo Nro. 512 de fecha 20 de septiembre de 2018, la Abg. Maria
Alejandra Mufioz Seminario fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones;

En uso de las atribuciones y competencias establecidas en el literal 1) del articulo 216 del Codigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, la suscrita Directora General del Servicio
Nacional de Aduana del EcuadBESUELVE expedir la siguiente:

NORMA QUE REGULA LA HOMOLOGACION DE DATOS DEL IMPORTADOR Y
EXPORTADOR CON EL “RUC” EN EL SISTEMA INFORMATICO DEL SENAE Y LA
ACTUALIZACION DE DATOS DE OTROS OPERADORES DE COMERCIO EXTERIOR

TITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES

Capitulo |
AMBITO DE APLICACION

Articulo 1.- Ambito.- La presente norma regula la homologacion de datos y demas informacion
relevante de los importadores y exportadores con el Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
debidamente registrados como Operadores de Comercio Exterior (OCE) en el sistema informatico
gue administra y opera el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE).

También regula la actualizacion de datos de los demas Operadores de Comercio Exterior.

Articulo 2.- Sujetos obligados.- Los procesos contenidos en la presente normativa seran
obligatorios para todos los Importadores, Exportadores y demés Operadores de Comercio Exterior
que utilicen el sistema informatico que administra el SENAE, de conformidad con las reglas aqui
establecidas.

Las entidades publicas registradas en el sistema informético del SENAE, también estan sujetas al
cumplimiento de las disposiciones de la presente Resolucion.

Articulo 3.- Intervencién de Apoderado.-En el evento de que los Importadores, Exportadores y

otro Operador de Comercio Exterior (OCE), cuenten con apoderado, facultado para actuar en el

ambito tributario y/o aduanero, éste debera estar debidamente registrado en el sistema, sin perjuicio
de que el SENAE, en cualquier momento pueda constatar o corroborar dicha potestad, por

cualquiera de los medios que la normativa legal vigente lo ampare.
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Articulo 4.- Informacién de uso de canales electronicosLos Importadores, Exportadores, y
Operadores de Comercio Exterior, registrados en el sistema informatico del SENAE, sea que lo
hagan personalmente o por medio de sus representantes legales en el caso de personas juridicas o
sus legitimos apoderados, deberan firmar electrénicamente un acuerdo en el que: acepta, autoriza,
compromete y responsabiliza con el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), segun
corresponda, para la utilizaciéon de los canales electrénicos o tecnoldgicos:

1. Acepta y se somete a los términos y condiciones de buen uso de los servicios y herramientas
informaticas;

2. Acepta recibir notificaciones electronicas de todas las actuaciones administrativas.

3. Se compromete a suministrar informacion fidedigna.

4. Se responsabiliza a actualizar en el sistema informatico del SENAE, el nombre de su
apoderado o representante legal.

5. Autoriza el uso y validacién del numero, informacion y datos del Registro Unico de
Contribuyentes de los usuarios en el sistema ECUAPASS

Art. 5.- De los responsables de la informaciénl-os sujetos determinados en el articulo 2 de la
presente resolucion, serdn responsables directos de la veracidad de la informacién consignada,
misma que podra ser verificada en cualquier tiempo por el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

TiTULO Il
PROCESOS DE HOMOLOGACION Y ACTUALIZACION DE DATOS

Capitulo |

HOMOLOGACION DE DATOS DE LOS IMPORTADORES & EXPORTADORES

Articulo 6.- Homologacion de datos.Los importadores y/o exportadores, sean estas personas
naturales titulares o representantes legales en caso de personas juridicas, deberan realizar el proceso
de homologacién en linea de su cédigo de OCE con el nimero de su Registro Unico de
Contribuyente (RUC) en el sistema informatico del SENAE.

Al realizar dicho proceso, automaticamente su codigo de identificacion como operador de comercio
exterior serd el RUC.

Articulo 7.- Requisito.- Previo a la homologacién que se realice en el sistema informatico del
SENAE, los Importadores y Exportadores deberan verificar que se encuentre vigente y actualizada
la informacién del Registro Unico de Contribuyente, que consta en el Servicio de Rentas Internas.

Capitulo Il

ACTUALIZACION DE DATOS PARA OTROS OPERADORES DE COMERCIO
EXTERIOR (OCE’S)
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Articulo 8.- Actualizacién de Datos.-Los otros Operadores de Comercio Exterior, los cuales
mantienen el actual cdédigo de OCE deberan actualizar los datos relativos a su registro de usuario en
el sistema informético del SENAE.

Esta obligacién recaera sobre la persona natural titular o representante legal, en caso de personas
juridicas; o cualquier otra persona facultada por el titular, que se encuentre registrada con un
usuario.

Articulo 9.- Requisito.- Previo a la actualizacion que se realice en el sistema informético del
SENAE, los Operadores de Comercio Exterior, deberan verificar que se encuentre vigente y
actualizada la informacion del Registro Unico de Contribuyente, que consta en el Servicio de
Rentas Internas.

DISPOSICION GENERAL

UNICA.- A partir de la entrada en vigencia de la presente Resolucion los nuevos Operadores de
Comercio Exterior que se registren en el sistema informatico del SENAE como importador y/o

exportador, seran identificados automaticamente con el nimero del Registro Unico de

Contribuyentes.

Todas las actualizaciones realizadas por los Importadores, Exportadores y los otros Operadores de
Comercio Exterior se reflejaran en el sistema informatico del SENAE.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: Los Operadores de Comercio Exterior, excepto los importadores y exportadores,
deberan realizar lactualizacion de datos dentro dplazo de dos (2neses, contados a partir de la
vigencia de la presente Resolucion; caso contrario el SENAE inhabilitara su identificacion de
usuario.

SEGUNDA: Los importadores y/o exportadores, deberan realizar el procesonu@ogacion,
dentro delplazo de dos (2neses, contados a partir de la vigencia de la presente Resolucion; caso
contrario el SENAE inhabilitard su identificacién de usuario.

TERCERA: Para el caso de Operadores de Comercio Exterior, asi como de importadores y/o
exportadores, que no efectlen los procesos de actualizacién y homologacién antes sefialados dentro
del plazo indicado, deberan registrarse nuevamente en el sistema informatico del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador.

Los nuevos importadores y/o exportadores que se registren en el sistema informatico del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador se homologaran directamente.
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DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Déjese sin efecto las Resoluciones NMBNAE-SENAE-2019-0010-REde fecha 11 de

febrero de 2019, mediante la cual se dispuso a la Direccion de Tecnologias de la Informacion que
realice las actualizaciones en el sistema informatico Ecuapass de los datos asociados a los registros
de los operadores de comercio exterior, asi como todas sus reformas; Nro.
SENAE-SENAE-2019-0051-REdel 02 de julio de 2019 y demas disposiciones administrativas
emitidas, que se contrapongan al presente documento.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales y Direcciones Técnicas de Area del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador.

SEGUNDA: Encarguese a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la
Informacion, las adaptaciones necesarias a las herramientas informéticas del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, a fin de dar cumplimiento a la presente Resolucion.

TERCERA: Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y
encarguese a la Secretaria General de la Direccidon General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion en el
Registro Oficial.

La presente resolucién entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el despacho principal de la Directora General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Abg. Maria Alejandra Mufioz Seminario
DIRECTORA GENERAL

Referencias:
- SENAE-SENAE-2019-0010-RE

Copia:
Sefior Magister
Julio César Vasquez Moreira
Director de Secretaria General

Sefiora Magister
Karen Divina Gonzalez Caicedo
Subdirectora General de Operaciones

Sefiorita Magister
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Amada Ingeborg Velasquez Jijon
Subdirectora General de Normativa Aduanera

Ingeniera
Angelita Karoly Santistevan Torres
Directora Nacional de Intervencion

Sefior Ingeniero
Allan Ricardo Endara Cordero
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién

Sefiorita Magister
Nathalie Valeria Vanegas Ripalda
Directora de Mejora Continua y Normativa

Sefior Magister
Diego Raul Maldonado Sanchez
Director de Tecnologias de la Informacion

Sefior Abogado
Isidro Andrey Sellan Deleg
Director Nacional Juridico Aduanero

Sefiorita Abogada
Martha Maria Morales Rosales
Directora de Autorizaciones y Expedientes OCES

Sefiorita Ingeniera
Andrea Katherine Pérez Vargas
Directora de Planificacion y Control de Gestion Institucional

Sefiora Magister
Claudia Inés Campoverde Céardenas
Directora Distrital de Cuenca

Sefiora Ingeniera
Claudia Isabel Buitron Bolafios
Director Distrital de Esmeraldas

Sefior Magister
José Alejandro Arauz Rivadeneira
Director Distrital de Tulcan

Sefior Ingeniero
Luis Alberto Zambrano Serrano
Director Distrital de Puerto Bolivar

Sefior Ingeniero
Manuel Esteban Defas Auhing
Director Distrital

Sefiora Ingeniera
Noris Susana Macias Macias
Directora Distrital de Manta

Economista
Xavier Eduardo Garay Mauchy
Director Distrital de Quito

Sefior Magister
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Rossman Ramiro Camacho Carrion
Director Distrital de Latacunga

Sefior Ingeniero
Rodolfo Antonio Arce Ramirez
Director Distrital Guayaquil

Sefiora Abogada
Rita Soraya Espinosa Sotomayor
Director Distrital Loja

Sefiora Economista
Maria Eugenia Nieto Rojas
Director Nacional de Gestidn de Riesgos y Técnica Aduanera

Sefior Abogado
Manuel Augusto Suarez Albifio
Director de Politica Aduanera

Sefiora Licenciada
Maria Isabel Velez Ureta
Subdirectora de Apoyo Regional

ms/av

Firmado el ectréni camente por

MARI A ALEJANDRA
MUNOZ SEM NARI O
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