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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Detalla el procedimiento para la elaboracion v revision de la solicitud de exoneracion de tmbutos para
la importacion de bienes v vehiculos para personas con discapacidades.

Describir las acuvidades necesarias para la claboracion v revision de la soliciiud de exoneracion de
tributos para la importacion de hienes v vehiculos para personas con discapacidades, mediante la
utilizacion del sistema informatico de Aduana denominado Feuapass,
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1. OBJETIVO

Describir las actividades necesarias para la elaboracion v revision de la solicitud de exoneracion de
tributos para la importacion de bienes y vehiculos para personas con discapacidades, y transmision
de la Dedlaracion Aduanera de Imporacion (DAL mediante la unlizacion del sistema informanco de
Aduana denominado Ecuapass.

2. ALCANCE

Esta dingido a personas con discapacidad, la persona nawral que legalmente lo representa y
personas juridicas encargadas de su atencion, Direcciones Disttales y Agentes de Aduana. El
proceso iicia con ¢ envio de Ia Solicitud de exoneracion de mbutos para la importacion de bienes y
vehiculos para persomas con discapacidad, comprende acuvidades de asgnacion, revision,
aprobacion o rechazo de la sobeirud y transnusion de la DAL

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La apbcacion, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento es
responsabilidad de las personas con discapacidad, la persona natural que legalmente lo
representa, personas juridicas encargadas de su atencion, directores distritales, dircetor de
reclamos vy tramites  operativos, abogados aduaneros v demis  servidores aduaneros
relacionados con el proceso.

32. la realizacon de mejoramiento, cambios sobiciados y gesnonados por los distritos, le
corresponde a la Direcadn Nacional de Mejora Continua v Tecnologias de la Informacion
para su aprobacion y difusion.

4. NORMATIVA VIGENTE

e Constitucidn de la Repiblica del Eeuvador., Registro Oficial No. 449, 20/Octubre /2008, y sus
reformas.

e Codigo Organico de la Produccidn, Comercio ¢ Inversiones Copa, Registro Oficial Suplemento
351, 29/Diciembre/ 2010, y sus reformas.

e Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del libro V' del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, Registro Ofical Suplemento 452,
19/Mayo /2011 y sus reformas.

o Ley Organica de Discapacidades, Suplemento, Registro Oficial N® 796, 25/Septiembre/2012
sus reformas.

* Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades, Registro Oficial Suplemento 109 de
27 /octubre /2017,

e Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2019-0011-RE, Norma de Facilimeion y Garantia  de
Derechos para la Importacion de Mercancias con Exencion de Tnbutos para Uso de Personas
con Discapacidad, 14/ febrero/2019.
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5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1.

5.2.

53.

Con el objeto que se apliquen los términos de manera cotrecta, a coNtNUACION se presentan
algunas definiciones inherentes al presente documento;

5.1.1. Acto administrativo,- Documento mediante el cual se concede la exencion de
tributos al comercio exterior para la importacion de bienes v vehiculos para personas
con discapacidad; mismo que se  constituye como documento de soporte a
Declaracion Aduanera de Importacion (DAL,

5.1.2. Director Distrital o su delegado.- Funcionano con la autondad para suscribir el acto
administrativo de exencion de mibwos al comerao extenor y ¢l oficio de rechazo

ncgando dicha exencion.

5.1.3. Precalificacion de exoneracion de tributos en importacion de vehiculos.-
Permite conocer a la persona con discapacidad o a la persona natural que legalmente lo
representa, ¢l porcentaje de exoneracion de los tmbutos al comercio extenor,
regstrando el nimero de cedula de la persona beneficiana.

5.1.4. Servidor aduanero revisor. Comesponde a los abogados de las  diferentes
Direcciones Distritales u otros servidores autonzados por ¢l Subdirector General de
Ohperaciones, quienes serin los encargados de la revision del cumplimiento de los
requisitos para obtener la exencidn de tmbutos al comercio extenor.

5.1.5. SETIBV.- Es ¢l acronimo dado a la Solicitud de Exonersaén de Trbutos para la
Importacion de Bienes v Vehiculos para personas con discapacidad.

5.1.6. Usuario.- Es la persona con discapacidad, la persona natural que legalmente lo
representa y las personas juridicas encargadas de su atencion que presentard soliciudes
de exonemcion de mbutos en el Sistema Informaitico de la Aduana, a traves del
formulario “Seliatud de exomenscion de tributor para la tmportaciin de bienes y rebicalos para
personas con dircapacdad”.

[l beneficio tributatio aplica para personas con discapacidad v las personas juridicas
encargadas de su atencion, de acuerdo a lo establecido en Ja Ley Orgamica de [Discapacdades.
Para ¢l caso de la importacion de vehiculos por parte de la persona con discapacidad o la
persona natral que legalmente lo representa, el porcentaje para la aplicacion del beneficio, se
aplica de manera proporcional, de acuerdo al grado de discapacidad del beneficiario, mismo
que se encuentra normado en el Reglamento de la refenda Ley.

Para €l caso de la importacion del vehiculo por parte de la persona con discapacidad o la
persona natural que legamente lo sepresenta, se debe obtener de la pigima web de la
administracion aduancra la “Precalificadon de econenaciin de tributos en importuciin de vebéiwlas™, para
conocer ¢l denalle de dicha precalificacion, remitase al anexo 9.1.
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54. El contrato de compraventa puede ser usado por la concesionana que realiza la venta a traves
del portal externo en la opeion: “Contrito de comprarenta de | “ehival para persana con dircupsnsdad "

Para conocer ¢ uso de dicha opcion, remitase al procedimiento documentado “SENAE-
ISEE-2-2-050 Instructivo para ¢l uso del sistema del contrato de compraventa de vehiculo
para persona con discapacidad”. Para conocer el detalle de dicho contrato de compraventa,
remitase al anexo 9.4y 9.5

Fl sistema informatco identifica los contratos registrados con un nidmero de documento
proporcionado en ¢ archivo PDF generado, el cual esta conformado por ¢l numero de cedula
del beneficiario mas un serial de cuatro digitos (Ejemplo: (921345667-0001).  El niimero de
contrato es necesano para la identificacion en el Acto Admunistranvo.

§.5. [l usuario no necesita tener un registro de operador de comercio extenor para poder realizar
la SETIBV, por lo que puede acceder a la pagina principal del sistema informauco Ecuapass.

Para conocer ¢l llenado de la SETIBV, remitase al procedimiento documentado “SENAE.
ISEL"-2.2-086 Instructivo de Sistemsas para ¢l Regietmo y Commelta de la Soliatud de Fxomeracin de
Trebutas puara la Importacion de Béenes y 1Vebiialas pars personas con descapacidad”

5.6. las SETIBV pucden ser registradas dentro de un horano 24/7 a traves del sistema
nformatico Ecuapass, una vez registradas, el sistema automatcamente realizara la asignacion
del tranute a uno de los serndores aduaneros revisores.

5.7. Fl Director Distrital o su delegado, son los responsables de administrar a los servidores
aduaneros revisores que atenderin las SETIBV, para el efecto remitase al documento
SSENABASIE-22-177 Instructive de silemas para la adminictracon de extadp el funcoraro —
SETIRI™.

58. Il Director Distrital o su delegado, en los casos que correspondan, podrin hacer uso de la
herramienta informdtica Ecuapass, para que se reasignen solicitudes de aquellos servidores
aduaneros revisores que se encucniren INAcuvos, par ver el uso de la herramienta renitirse
proceso documentado “SENAEISIE-2-2-180 Instructivn de sisensas para el regestro de camiio de
fumconario — SETIBL™.

59. El Director Distrital podea, en el caso que amenite, solicitar la autonzacion al Subdirector
General de Operaciones, la nclusion de otros servidores aduaneros, que no tengan el perfil de
abogado, para la revision de las SETIBV, sin perpucio de las acoiones que se deba realizar ante
la Direecion Nacional de Mejora Continua y Teenologias de la Informacion.

5.10. Il servidor aduanero revisor asignado a la SETIBV es el responsable de dar continuidad al
tramite y registrar ¢l resultado de la revision en la opcion del sistema informanco: “Conarita,
Aprobuzin o Rechazn Soltcitud de Exvneracion de Tributos pana personss won discapacdad y personas
Jjuridicar”, para ¢l efecto remitase al procedimiento documentado “SENAL-[SIE-2.2-182
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Conulta, Apmbadin o Rechagn Solicitnd de Fxoneraain de Tributos para personas ion discapacicad y
pervomas furiidicas”.

La aprobaciin o rechazo de la SETIBVY se la debe realizar, en el ermino estableado en In
normativa vigente, v en funcion de lo expedido por el Director Disinial o su delegado,
pudiendo ser un acto administrativo de aprobacion u oficio de rechazo, segun sea ¢l caso. Para
conocer el formato del acto administeativo, remitase al anexo 9.2

Es causal de rechazo de ln SETIBY:

5.111. Cuando el servidor aduanero revisor detecta que el valor FOB del vehiculo supera
el limite establectdo en la Ley Organsca de Discapacidades.

5.11.2. Cuando se verifique el incumplimiento a cualquiera de los requisitos esmblecidos
en la normativa vigente.

Cuando el servidor aduanero revisor tenga dudas respecto al valor FOB del vehiculo indicada
por ¢l usuario, puede realizar la consulta de valoracion al correo electronico determunado para
su efecto.

En la transmision de la DAL ¢l agente de aduana debe considerar lo siguiente:

En la importacion de ienes se debe utthzar

o Subpartida 9805.00.00.00

o Codigo Complementario D000

s Codigo Suplementanio (000

* Asocando el codigo liberatorio 0398

En la impormadn de un vehiculo se debe utilizar:

e Subpartida 9805,00.00.00

s Codigo Complementano (00K

* Codigo Suplementano: 0003, 0005, 0007, 009, 0011, 0013, 0015 o 017 segun
corresponda

o Codigo liberatonio: Dependiendo del Porcentaje de exoneracion, ¢l cual esta en funciin
del grado de discapacidad, se puede aplicar:

Grado de Porcentaje para la aplicacion  Caodigo

discapacidad del beneficio tributario: liberatorio
Del 30 al 49%% GO 741
Del 5% al 74% Ta (1742
Del 75% al 84%% A% 0743
el 850 al 1N T 0746
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5.14. En la transmision de la DAT se debe asocur obligatonamente como tipo de documento, los
syruenies:

* (01 Factura comercial.

®  (303) Resolucion de exoneracion de tributos a personas con discapacidad.

e (317) Solicitud de Exoneracion de Tributos de henes y vehiculos para personas con
discapacidad.

5.15. En caso de que o porcentaje de discapacidad difiera entre lo registrado en la DALy en la
SETIBV, el usuario debe realizar In actualizacion de dicho porcentaje en el portal externo en la
opecion: “Conswlta Solicitwd de Fxomenszon de Tributos para la importacin de biemes y rehfalas pars
persanas con disagpacidad”, v la Direcaion Distrital que concedio el pnmer acto administrativo de
exencion tributana deber actualizarlo en el 1érmino establecido en la normanva vigente, luego
de 1o cual, el servidor aduanero revisor debe cargarlo en la opadn: "Conslia, Aprbadin o
Rechazo Solicitud de Exconeractdn de Tributos pana persanas con disapacidad y personai puridicas "

5.16. De conformidad con lo dispuesto en ¢ articulo 31 del Reglamento a la Ley Orginica de
Discapacidades, los vehiculos importados para uso particular con exencion tributaria podrin
ser conducidos por la persona con discapacidad beneficana o por los miembros de su nicleo
familiar, integrado por los padres, los hijos, dependientes y el conyuge o conviviente en union
de hecho. También podri ser conducido por un tercero extraio a su nucleo familiar, siempre
que la persona con discapacidad se encuentre en el vehiculo. El incumplimiento acarreari la
presuncion de uso indebido del vehiculo.

Los vehiculos importados para uso colectivo solo podran ser conduaidos por un funcionano o

empleado de la persona juridica sin fines de lucro propietana del vehiculo exento, que tenga
bajo su proteccion, atencion o cndado a personas con diseapaciclad.

6. PROCEDIMIENTO

6.1. Aprobacién o Rechazo de la solicitud de exoneracion de tributos para la importacion de
bienes y vehiculos para personas con discapacidad.

No.| Actividad P'Ei“::;‘;"’ Descripcion de Actividad “""':"”"“ i
1. Envia SETIBV | Importacion | Ingresa a la opeion “Solind | Usuanio SETIBY  con
de bienes o | de exoneraain de tribwtos pans estado
vehiculos la  importacin  de  biewes. y registrada
rehiclos  par  periosas  oon
diragpacdad” del Fcuapass,
completa la informacion de
la importacion y adjunta los
documentos queestablece
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No.| Actividad | "poucto 4€ | pescripeion de Actividad RNl i n e
la normanva vigente. En el
caso  de que se  este
importando un vehiculo, se
debe hacer previamente una
consulta de  precalificacion
de exoneracion de mbutos,
a traves de la pagina web,

2. Asigna SETIBV con | Coloca el estado regstrado | Feuapass SETIBY  eon
automaticamen | estado a la SETIBV y asigna de estado
te ¢l tramite regastrada faners  automatica  la asygnacda

sorlicitud al servidor
aduanero revisor del
tramiie.

5 Revisa solicitud | SETIBY  eon | Ejecuta el respectivo | Servidor Informacion
estado proceso de revision de la | Aduanero de la SETIBV
asignada informacion proporaonada | Revisor correcta/ Infor

por el usuano  en macion  de la
SETIBY v concluye s la SETIBV
mformacion ¢s correcta o incorrecta,
no s correcta, lenga en

cuenta las consideraciones

generales 5.11. v 5.12

En ewso de que |a

mnformacion de la solcitud

sea  cofrecta conunds Al

punto 4. En caso de ser

mcorrects contnua ¢ fujo

cn ¢l punto 7.

4. Flabora Informacion | Una vez que determing que | Servidor Borrador  del
bormador Acto | de la SETIBV | la  informacon e la | Aduaneso acto
Admimstranve | correcta correca, elabora el | Revisor administrativo
de Aprobacion borrador de acto de aprobacion.

administranve. para la
revision v firma del
Director  Distrital o su
Delepado.

5. | Lxpide Aco | Borrador del | Revisa y firma el borrador | Director Acto
Admimstrativo | acto del acto administrativo de | Distnal o | administratvo
de aprobacion | admimstranvo | aprobacion. su Delegado | de aprobacion

de aprobacion expedido.

6. | Registma la | Acto Procede a  cealizar el | Servidor SETIBV
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Actividad

Producto de
Entrada

Deseripeion de Actividad

Responsabl | Producto de
e Salida

aprobacion.

administratvo
de aprobacion
expedido.

regstro de ln aprobacion de
la solicioud de exoneracion
en ¢l sistema  Ecuapass,
adjuntando acto
administrativo de
aprobacion v ecolocando la
vigencia del mismo. En ¢
sistema queda la SETIBV
con  estada  Aprobada
Continim con I actvidad
10,

el

Aduanero aprobada
Revisor

Elabora

de Rechazo

barrador Oficio

Informacion
de la SETIBV

INCOCTCCa.

Una vez que determina que
la informacion e
INCOITECta, elabora el
borrador del oficn en e
que constan sus
observaciones a la sobcmd
de  exoncracion  para la
revision vy fima del
Director  [Distrtal s
Dilegado.

4]

Servidor
Aduanem
Revisor

Ilaboracion
de borrador de
Ovicio de
Rechazo

Expide
de Rechazo

oficin

Elaboracion
de  bormador
de Oficin de
Rechazo

Revisa y firma el borrador
del oficio de Recharo de la
solicitud  de  exoneracion
por  tener  anformacion
meormecta O que no permita
hacer uso del beneficio.

de
de
de

Oficin
rechazo
solicitud

EXONCLACION.

Director
Distnal o
su delegado

Registra
rechazo

Ohicio
rechazo  de
soliciud  de

exXOnemcon.

de

Procede a  realizar el
registro del rechazo de la
solicitud de exoneracidn en
el sistema  Ecuapass,
adjuntando ¢l Oficio
firmado por el Director
Distntal o su  Delegado.
Tome en cuenta el anexo
0.3

SETIBY
rechaeada,

Servidor
Aduanero
Revisor

10.

Nonfica

revision

resultade de la

SETIBY
aprobada.

Envia al
nouficacion
clectromicn)  del
de la  revision
SETIBY.

Fn e caso de que la

UsuAnG  una
(eorren
resuliado
de Iha

Notificacon
realizada,

Ecuapass
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MANUAL ESPECIFICO PARA OBTENER LA EXENCION
DE TRIBUTOS AL COMERCIO EXTERIOR PARA LA
IMPORTACION DE BIENES ¥ VEHICULDS PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

L amlijan

SENAE-MEE-2-2-042

Virsum: 1

Pecha: Jun/ 2000
Pagma 1l de 20

Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de Actividad

Responsabl
e

Producto de
Salida

notificacion  ndigue  la
aprobacion de la SETIBY,
procede con la acuvidad 11,
caso contrario, hnaliza el
proceso.

1 Transmute DAL

Nonficacion
realizada.

Procede a transminr la DA
tomando en coenta  las
considernciones  generales
513y 3.14.

Agente  de

aduana

7. FLUJOGRAMA

7.1. Aprobacién o Rechazo de la solicitud de exoneracion de tributos para la importacion de
bienes y vehiculos para personas con discapacidad.
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