
PROCEDIMIENTO 
 
1. Acceda al navegador de Internet, registre la dirección https://ecuapass.aduana.gob.ec, 

visualice el portal externo Ecuapass 
2. Para ingresar al sistema, debe ingresar su RUC, ID Usuario y Contraseña, y dar clic 

en el botón “Iniciar Sesión”. 
 

 
 
 
3. Seleccione el Tipo de OCE. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://ecuapass.aduana.gob.ec/


4. En caso que tenga más de un código de OCE, seleccionar el código de OCE con el 
cual requiere operar en Ecuapass, y de clic en el botón “Ingresar”. 

 

5. Luego de dar clic en el botón “Ingresar”,  se muestra la siguiente pantalla, desde donde 

puede acceder al buzón de notificaciones electrónicas y a las opciones transaccionales 

clasificadas en “Trámites Operativos”, “Servicios Informativos”, “Soporte al Cliente”, 

“Ventanilla Única”.  

 
6. Finalmente, haciendo clic en cualquiera de las opciones de los menús “Trámites 

Operativos”, “Servicios Informativos”, “Soporte al Cliente” o “Ventanilla Única”, puede 

acceder a todas las opciones transaccionales:   

 


